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救急医療｢見える化｣システムについて

令和8年5月14日（木）

札幌市消防局譽防部救急課

札幌市保健福祉局ウェルネス推進部医療政策課

救急DX<札幌 APR RO市の現況＞

1,952,700人( R8.4.1時点 住民基本台帳人口）

10消防署41出張所1救急ワークステーション

37隊(日勤隊5隊含む）
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＜導入前の課題＞ 救急医療｢見える化｣システムによる救急隊と

医療機関の連投,イメージ【背景｡課題】
･高齢化の進展等に伴って救急需要が増加し続ける中､新

型コロナウイルスの影響で受入確認回数と救急隊の現場滞

在時間が延伸

F:期蕊灘;:1
．搬送困難事例(医療機関への受入確認回数4回以上かつ

現場滞在時間30分以上)も増加

｡救急出動件数増加及び活動時間の延伸に伴い､救急隊員

の労働負荷が増加

’ I
医痘機関の受入可否情報を

事前に確脚

時間短縮

↓

市民サービス向上
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号＜対応策＞

期待される

■ 源
【システム導入】
･救急隊のタブレットに患者情報を入力、医療機関とタイム

リーに情報共有することで受入確麗や病院引経にかかる

時間を短縮

･救急医療機関の受入可否を見える化することで病院選定

時間を短縮

一 市民サービス向上
･救急隊が出動から帰署後に行っていた事務処理を､アプ

リ情報を反映することで作業時間を短緒

一 救急隊労働負荷軽減

言＝－－／

出動報告書に反映 竃子カルテに反映

救急隊の‐

労働負荷軽減！！

医師やスタッフにもﾒリット

救急DX<救急隊アプリの概 S@PIR_,R C要＞

＜救急隊アプリの機能＞
【引継書出力機能】

【消防OA反映機能】【傷病者情報入力･病院連携機能】 【病院内情報共有･電子カルテ反映機能】

⑤ ”冒
曇

鬼一＜画像送信＞ ＜音声入力＞

＜救急隊アプリを使用した活動フロー＞
【病院到着～引継ぎ】【出動～傷病者接触】 【帰署後】【傷病者接触～病院連絡】

零露 霧
【入力情報例】

r－~一・㎡壱‘言石

タイムリーな視覚情報の共有による

説明にかかる時間の短縞

’

救急DX＜課題と対応策＞ SApR-RO
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受入可否情報の閲覧による

実態に即した病院選定
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薬剤情報

処置状況

同乗者情報
画像

その他

傑機調

｢面藤万二列圏
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＜連絡時(基本)必要情報＞
･日付･事案番号

･救急隊情報

･煽病者情報(年齢･性別等）

･発生住所

･救急要舗の概要

･主訴
負傷部位等

既往･現病歴

パイタルサイン(主 要）

送付された情報の

電子カルテ反映

~~--＝P､一口ざ~-1

蕊
入力した情報を報告害に反映

事務負担の軽減
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救急DX<救急隊アプリの機能詳 ’noハ|、
細＞ b■

＜業務効率化機能＞ ＜保健福祉局のシステム( SIRIUS)との連携＞

＜複数病院一括要請機能＞

すぐに搬送先医療機関が決まらないような事案にお

いて､複数の医療機関に一斉にデータを送‘|言

雷毒

＜アプリ入力補助機能＞
･音声入力機能 ～住所.概要.ﾊｲﾀﾙｻｲﾝ等

．画像OCR機能 ～指令情報.免許証.保険証.お薬手

｜息雲二鰯欝ると該当項目
･タブレットへのタッチペンでの署名

＜病院選定支援機能＞

当番病院等が入力した受入可否情報等をもとに、

該当する科目に応じた病院選定を実施

｡

受入｢○｣と表示のある

病院に連絡をするため、

何件も連絡することなく

スムーズな選定が可能＜画像送信機能＞ 画
事故状況･負傷程度･心電図モニター･お薬手帳といった画像を

アプリから容易に送信可能

曙鍾園 蘆司

何件も同じ説明を繰り返す必要がなくなり、より短時間で

搬送先が決定

墾送困難事案の削減

現場滞在時間の短縮 ，

病院選定

時間の短緒

L ノ L
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＜予後情報閲覧機能＞
搬送後､病院がS1RIUSに入力した予後転帰情報を

閲覧可能

従来､搬送後に電話やFAX等で鰯病名を確罷していた作

業が不要｡病院側も､救急隊への連絡不要

救急隊･病院の作業軽減

＜動態管理機能＞

救急隊の現在地や出動状況がMap上で確認可能

藍言質、．－

簿;:爵．
驚謹認欝.i…

露
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＜報告書作成システムへの反映機能＞
約200項目の救急出動報告書入力項目のうち､アプリその他の

情報を反映させることで1/4程度の入力のみとなる。
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帰署後30分程度かけて作成していた報告書が､作業時間半減
救急隊がアプリに入力することで、自動的にMap表示

救急隊の労働負荷削減
病院側で事前準備可能

L〃 ノ

救急DX<救急搬送支援･情報収集･統計分析システムの概要 SAPR_R O＞

Sapporo emergency lnformation Research

Intelligent operation Universal network System = SIRIUS

(搬送の流れ）

1

■
1，救急患者情報の送信 2.病院選定 3.搬送･処置 4.予後情報の入力

（入力情報の例）
・確定診断結果

・搬送後の転帰情報

奇

'

(例）

･症状から選んだ診療科と

実際の診断結果の比較

･応需状況(各病院､診療科）

5.検皿の実施
汀て

こ記録

｜※医攪機関は端末等機器の導入費のみ負担｡使用料は無料。’
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FA PR〒R(!DX<導入における課題 スケジュール＞籾急

＜導入における課題＞
○スケジュール ○予算調達 o仕様｡契約 ○物品の調達 o病院側への呼びかけ ○導入後の効果と課題

くスケジュール＞

【救急隊アプリ】
’
1 ’
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図画'罰
病院説明

救急隊眼

明･訓騒

11/2oよ';・土行運用

ISIRIU S)
札幌市救急医療体制検討委員会(救急医療･災害医療について検詠

･第1回 ．第2回 ・第3回l l-
r~=－－－【中閥提貫】 札幌市救急医擦体制検討小委員会(救急医療について検肘〕
・第ﾕ回～第10回 ■画 一・第ﾕ｜

初期救急､二次救急､夜間急病ｾﾝﾀｰ､災害医療などについて審麟

札幌市救急医療体制検討委員会(救急医擁･災害医療について検討):48名

員会(救急医療について検討〕：26名

・第ﾕ回 第2回

二>②予算要求

塵>鴎鯵

圧〉契約･カスタマイズ

病院

鋭明

l/zzより駄

得運用訓練･病院説明 病院説明

’救急DX<導入I AppR(算調達こおける課題 予 ＞

＜予算調達＞
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インターネットルーター時歪官軍窟題 旨理飼恥堀最用イン 韮ツトWFRjｰターの跨蜜告口ター

＜イニシャルコストとランニングコスト＞
【救急隊アプリ】

令和5年度(イニシャル）ヨ8,108千円
（内訳)救急隊アプリライセンスq0,611千円)及び保守6,671千円）

システム関連備品e,683千円)及び消耗品、,851千円）
インターネット通信費(タブレット）

消防OAシステム改修費(アプリ情報反映）

令和7年度(ランニング）19,500千円

（内訳)救急隊アブ'ﾉ運用保守契約
システム関連消耗品(インク等）

インターネット通信費(タブレット）

【SIRIUS】

令和5年度(イニシャル）5,280千円
（内訳)システム開発費

令和7年度(ランニング）4,752千円

（内訳)システム保守費

システム利用費用(クラウトサーバ利用料）

Map機能運用維持費伯oogleMapAPl利用料）
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侭急車■亀用スマートフォン 垂名I

3.4mm &岬 麺

2021年度

下半期

zOzz年度

上半期

2022年度

下半期

zOz3年度
上半期

zO2ﾖ年度
下半期

2024年度
上半期

実証実験

契約｡カスタマイズ

TXp実証実験準備 …
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物品調達 〃 ＞消防〔:；‘改修

札幌仕様へのカスタマイズ ノ

二>画予算要求

霊＞保健所シス十

システムブ号‘

千適尋式
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垂し綿，

検討委員会

L l 寸一鱈一夏学

＞開発･試験
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-RO救急 導 における課題 仕様･契約課 仕様 契入 ナ＜ ＞DX

＜仕様＞ 実証実験から機能要件を検証
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【救急隊アプリ】

既成製品のライセンス取得と運用保守契約（開発はなく､札幌市向Iﾅのカスタマイズのみ）

実証実験を行ったメーカーによる指名競争入札を実施

【SIRIU S】

救急隊アプリと連携させるため､救急隊アプリの契約業者と特定随意契約

＜契約＞

,'画言,舟0効救急， における課題 物品調達.物 療機関調整･効果と課題導 お 調 とる

口
即

入 医 ＞＜X

＜物品調達＞ …

G
毛爵 炉■

【モバイル端末( iOS)】 【モバイルプリンター】 【骨伝導イヤホン】 【QRコードリーダー】【Apple Pencil】

＜医療機関への呼びかけ＞

【関係機関の連携が必須】 【訪問説明＆オンライン説明会】 【附属委員会への報告】

含
f寺 一

【参画医療機関の拡充】

一一麺一

’
市内89の救怠医療機関のうち、Z026.5.1時点66

施設が参画(出動件数の約88％をカバー）

＜導入後の効果＞
【救急隊の声】 【医療機関の声】
。データや画像で状態を把握できることから連絡時間が短縮した。 ・情報の確認が早く受入の判断がスムーズ
・システム入力情報を報告書に反映させることで事務処理が楽。 ・免許証･保険証の情報やお薬手帳の画像がとても便利

・操作に慣れるの|こ時間がかかる｡不具合が発生することがある。 ・救急隊の入力した情報に誤りがあることがある。

＜今後の課題＞
・参画医療機関数の増加による各種効果の増大

・データのみ引継ぎとできる医療機関増加による負荷軽減とレスペーパーの推進2026.5.1時点､36施設で出動の61.8％）

・アプリ入力情報のインターネットによる報告書への自動反映
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SApR _'RI』救急DX<導入の定量的効果＞

(1)現場滞在時間の月推移

令和5年(導入前)と令和6年(導入1年目)を比較する

と、1分18秒の延長が見られていたが､令和7年(導入2
28．o分 笈

年目)と比較すると42秒の延長となり、救急DX導入前の

活動時間に近づいている。
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これは、度重なるアップデートにより操作性が向上され
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いると考え尾22－0分
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(2)受入照会時間の月推移

令和5年(導入前)は9.7分であったが､令和6年(導入

1年目）は9.3分､令和7年(導入2年目)は8.2分と短縮

傾向にある。

12．0分
11．3

１
１

８
９

10．0分

《これは、 DX参画医療楡
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8．0分
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する割合が80%を超えできたことが影響し､効率的な

受入れ照会Iこ効果が発揮され始めていると捉えること
ができる。6.0分
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救急DX<消防局と保健福祉局との連携～札幌市救急医療｢見える化｣システム＞ j:III |;]R.R

療DXイメージ＞＜救急医

。後方支援病院初療～入院療養

二次病院等
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患者情報入力
空床情報を基に検索し転送先選定
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③札幌市転院鯛整
支援システム

蝿
患者情報の個別送信

〃廷
受入可否情報に基づく病院選定

搬送困難事案における複数病院一括要請
受入可否情報入力

搬送患者の予後情報入力

’ ’
②札視市救怠握送支援･憤報収集

・統計分折ｼステム(SIRIUS)
③札幌市転院鯛整
支援システム

－ －

’
救急搬送･病院応需状況データ

の収集･分析 札幌市医療審議会における『救急医療体制の見直し_'刀基礎資料

②札幌市救急搬送支援･情報収集。
統計分析システム(SIRIUS)
＜概要＞

救急隊の病院搬送を支援するとともに､救急搬送に係る

情報を一元化することで､より良い救急医療体制の整備の

ための検証を可能とする。

＜機能＞

･医療機関の受入可否情報や搬送患者予後情報の集約

･受入可否情報､受入状況に基づく救急隊の病院選定支援

･搬送困難事案削減のための複数病院一括要請機能

･救急搬送･病院応需状況データの集約

①救急隊アプリ(消防局事業）

＜概要＞

救急隊が取得した傷病者情報や観察結

果等をアプリに入力し、医療機関と共有

することで病院連絡時間の短縮を図る［

＜機能＞

･音声入力･画像OCR等の入力補助機能

･負傷程度や事故状況等の画像送信機能

③札撰市転；‘間整支擾システム

＜概要＞

二次病院等にお|ﾅる救急搬送患者の転院先
病院決定の支携をすることを目的とする。

＜機能＞

'後方支援病院｡）性別毎空床情報･対応可能

症状入力機能

･二次病院等に北|ﾅる受入病院検索機能

･二次病院等かI島受入予定病院への患者情報
個別送信機能

■一一一 一


